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Referencje

PKP Linia Hutnicza Szerokotorowa od dluzszego czasu poszukiwata programu
umozliwiajacego audyt i serwisowanie oprogramowania na odleglo$é. Spotka nasza posiada jednostki
terenowe ulokowane wzdtuz szlaku kolejowego o dtugosci okolo 400 km: od przejscia granicznego w
Hrubieszowie po terminal przeladunkowy w Stawkowie. Po analizie rynku oprogramowania
1 mozliwosci oferowanych przez produkty réznych firm zdecydowaliémy si¢ na zakup programu firmy

C ®9UPIRSK, Produkt ten wykorzystywany przez nasza Spélke od maja 2004 roku, pracuje

A plus
stabilnie na 100 terminalach zainstalowanych w jednostkach terenowych.

Obecnie wdrazamy dwa duze sieciowe systemy informatyczne. Pierwszy to wielomodulowy
system klasy ERP - ORACLE eBS, drugi to system produkcyjny ,,INFO-LHS” wykorzystujacy baze
danych Oracle 9i . Ze wzgledu na duza rozpigtos¢ terytorialng naszej Spotki © P22 okazuje sie
bardzo pomocny w prowadzeniu prac wdrozeniowych. Dzigki niemu na odleglo$¢ (bez zauwazalnego
obcigzania laczy) mozna rozwiazaé wigkszo$é probleméw operatoréw wdrazanych systeméw.
Wystarczy podejrzenie ekranu i sugerowanie odpowiednich rozwiazan, opcja ta w znaczacy sposob
skrocila czas 1 koszty zwiazane z pomoca uzytkownikom.

Modul monitorujacy — Statlok - dostarcza szczegdélowych informacji w zakresie wykorzystania
przez poszczegdlnych pracownikéw sprzetu i oprogramowania. Mozliwo$¢ uzyskiwania takich danych
Jak spis odwiedzanych stron internetowych, otwieranych dokumentéw, uruchamianych aplikacji jest
pomocne w sporzadzaniu statystyk wlasciwego wykorzystania komputerowych stanowisk pracy.

Jeste$my bardzo zadowoleni z zakupu Panstwa produktu © “Pi22k
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