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oprogramowanie -
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Wigkszosc pracownikow poswieca cIesc czasu pracy na zatatwienie prywatnych spraw za 1 Ageno]a prayolagngds millard sura 111 iys. edeiow

posérednictwem internetu lub zaglada na ulubicne strony. 20 minutowe buszowanie w sieci * r”;g”w:';*:":l'mm“ PASTURINERIZIAN QETU
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nie jest jeszeze tragedia, ale co zrobic kiedy La:pienia sie ono w dtugie godziny? Na rynku + Elurokrac)s ma sis dobres. Coraz wisos] urzednikew
jest moda na programy kontrolujace pracownikow 1 Elowarzyszsnls prosolw nislegainemu handiow] w
Zakopsnem

7. OFW na proskor loghos | pozostsiym glsddom
Przekrdj firm korzystajacych z oprogramowania monitorjscego
jest bardzo szeroki. Piotr Kubisk z A plus C Systems, uwais 2=
branza nie ma znaczenia, poniewas tego typu oprogramowanis
moZe byG potzebne wszedzie, gdzie do pracy ufywa sie
komputerde.

Inflacja poiera nasze
pieniadze
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™ - Z naszego systemu korzystaja zardwno niewielkie, kilkuosobows
el firmy jak i korporacie zatrudnisiaoe kilka tysiery oséb. Poza

= S0 3 FEDOniH firmami, wersd wrytkownikdw znajdule sie takre wiske instytuci
panstwowych jak szhoty, uczeinie, urzedy a nawst ministerstea,

Zostsh minlsirem finsnsdw - gra budbsdows
Zarobls na mesidoh przablsraniach
Przy]=clsl | proswodnlk Tusis
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- Lwiz czest firm zwracajacych sie do nas, dotyka problem can

IOBALI TAKIE wycieku poufnych informacji - moéwi bukasz Welski, specialista :2: Gozetapl Kobieto
L ET-." Mo SiRck: prace praez ds. bezpieczenstwa IT z firmy Hanzo. - Firmy bronia sie, + Wonkurs dis zakoshanyoh
Facebooks b bloga™ Moz wdrazajac informatyczne instrumenty nadzorsjacs i prewencyjne * IPhone & zmarszozid

= Hoblsoodd, oryll oo

* Sz mall 'FT':'M PWETE | jak np. oprogramowanie monitorujace, Z ktérym w paze idzie takze
karespandenca Mot kega wirozenie systeméw szyfrujscych dyski i blokujacych

piz =
urytkownikom dostep do pamieci zewnetrznych (pendrive, NAJLEPSZE F SZE INWESTYCYINE
zewnetrzne dyski twarde).
o e Airj polciich
B cji polskic
e ¥ e | Natomizst Wojsiech Sroka z firmy Gt In Wb, kbéra tworzy _ - _
Ipracai kompleksows internetows rozwiazania dla firm, vwaza 2e mozna Loooued 15 355
L al o B P g . .
t=i [ 1273) wyszozegolnic kilka branz, ktore najorescie) wykomystuja tego z. aFz 18,755
s R opraEmRanS oo s
e
Tl - 53 to preede wszysthim przedsichbiorstwa posiadajace w swoich +. ESFE 16, 2%
ri e (] kadrach telemarketerdw, dotycry to gitwnie branzy + wisce] funduszy
LUina oocamych ghost: 1491 telekomunikacyjnej, nieruchomosci oraz uberpieczeniows]. Dosyc
tzesto zdarzaja sie kontrole pracownika recepcii lub sekretariatu, Alecji zagranicznych

Bardzo czesto kontrola dotyczy pracownikdw, ktérmy majs dosys
swobodny tryb pracy. Rzadko wiasciciele decyduja sie na monitoring wszystkich stanowisk pracy.

Jakie strony najbardziej "okradaja™ pracodawcow?

Obligacji

Zdaniem Romana Zinczyna z Dyzmond Softwars, w wiskszodci peypadkow, preedsicbiorcy Pozriaj iy serwis: furdusse. gazets. pl

poszukujs tego typu oprogramowanis w momencie, gdy majs podejrzenia co do postepowania swoich

podwdadnych, zadko jest to dzialanie prewencyjne. s=EET
Sprawdi promoc)s Blur Poddiy w1

- Najczetcisj odwisdzaja serwisy spolecznodciowe, tj. Facebook | Masza-klasa, ktdre bardzo mocno LATO [

absorbuja czas. Wedlug raportu brytyjskigj firmy MyJobGroup, okodo 55% pracownikcw biurcwych w | 2“11 ek

Wielkizj Brytanii korzysta z medidw spolecznodciowych w godzinach pracy, a blisko 6% podwisca na 15115 K500 50002 Intel Caleron 220 2G5
to wieosj niz godzine. Duza populamescis ciesza sie ter portale informacyjne, a takie komunikatory - 250GE 156 DVD-RWW
wymienia Marcin Kobylec z firmy Beniamin. pl. zema: 11990 = | sprewat



. . . o . . . . IEM Lenovo Y550 Intsl Cors 2 Duo
W oparciu o relacie klientow Piotr Kubisk dodaje, e dufa popularnoscia ciesza sie takee portale Toohh 4B IMEE 156
aukcyjne, sklepy internetows, filmy na YouTube oraz strony z pormegrafia, do czege niewielu ST R ——
pracownikdw sie przyznaje, nawet w anonimowych ankistach, Jego zdaniem ciskawy jest take fakt,

e wiely pracownikow wykozystuje kemputer firmowy do szukania nowsj pracy. t AEE‘H Imﬁ?mﬂ (MBZRZLLIA)
o o= P

4 | ot

- fdarzajs sie prrypadki, e pracownik w trakcie pracy wykonuje dodathows prace, jak wprowadzanis,

- .. . - - - 2al NF310 Intel Atom NS5O 1GEB
czy moderacias danych poprzer pansel administracyjny vdostepniany przez innego pracodswoe - zmngﬂquj..m;:up_ﬂmn_mwu
zavwazas Wojciech Sroka. - Preez dlugi czas popularmy byls takee trend wyrszukiwania | pobisranis s 14990 = | oot

likcw. Teraz jednak szybkie lzcza mamy tez w domach.
R e = : m | Zamsung NF110 Intel stom N455 1GE
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Jak to jest zrobione? ¥ ceun TMI0E | s

Oprogramowanie Sledzace pracownikow w sieci proponowane przez poszczegdine firmy, dzista w dodé e sias reams

podobny spostb. Kakdy producent probuje dodac jednak jakies dodatkowe funkcje. tukasz Wolski
wwaza re dzislanie oprogramowania jego firmy mozna poréwnat do monitoringu wideo, durego missta.

- Masza aplikacja monitorujaca zapisuje peing historie dristania wrythownika - monitorowans s3
wszysthie motliwe operacie: woiskane klawisze klswistury, uruchamiane aplikacie, edwiedzane strony
internetowe, kopiowanie pliktw, aktywnost myszki itp. W oparciu o wszystkie dane, okresowo
gensrowane 53 zhioroze raporty grup pracownikow, a takze informacie o osobach wychodzacych poza
ramy prryjetych nom pracy. System umodliwia takee wyszukanie wirdd danych wszystkich
pracownikdw konkretnego zachowania lub wpisywansj informacji, ktore 53 sprzeczne z interesami
firmy.

Oprogramowanie czesto daje takie modliwesSc kontroli w czasie mecoywistym oraz mokliwoss
blokowania pewnych aplikacji.

- W dowolnej chwili mozna pobrac na serwer informacie np. o godzinie rozpoczecia | zakonczenia
pracy lub o programach, kidre =3 najezedois] ukywane. Program pozwsls dodatkows na podglad
ekranu pracownika - podkresls Wajcizch Sroka

Monitoring, to nie wszystko. Kompleksows kontrole i obraz sytuaci w firmie, mose zapewnit
podaczenie kilku funkcji.

- Kontrola legainoéci oprogramowania, inwentanyzacia sprzety, zazadzanie nosnikami wymisnmymi i
ochrona klvczowych danych przed wyciekiem, to wszystko funkcje ktdre powinien posiadat dobry
system- dodaje Piotr Kubiak.
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Cena oprogramowania moze bye rézna, w zalernosci od tego na jakie funkcie sie zdecydujemy i ile
stanowick choemy monitorowad. Licencja roczna na monitoring jednego stanowicka waha sie w
przedzisle 45-100 . Firma moze takie zdecydowat sie na zakup licencji, ktora obejmuje maonitoring
parw stanowisk pracy. U wiskszosci dystrybutordw taki pakist daje mozliwoss kontrolowsania 5
komputerdw, 3 preedzisl cenowy to okolo 200- 350 2. Oczywiscie w preypadky wiskszsj liczhy
funkcjonainosci, cena moZe wIrosnac.

- W przypadku naszego systemy licencia jest wieczysta. Cena dostosowana jest do resliow polskisgo
rynku, 3 ze wzgledu na wyrazne zwickszenis wydajnosci pracy, wdrozenie systemu Zwraca sie po 1-2
tygodniach - zawwaza Kubiak.



Kiedy plusy staja sie minusami

-S3 osoby, ktore potrzebuja stsdego nadroru, gdyz taki system pracy ich motywuje i jesli kontrola
znika, to natychmizst efektywnoss spads - mowi Anna Hefka z Szkoty Whyzszej Peychologii
Spoleczne). - Jednakis =3 tez pracownicy, kiozy po pierssze takie) kontroli nie wymagaja, gdyZ sami
potrafiz efektywniz zarzadzad swoim czzsem pracy, 3 oo wisosj nadmizme kontrolowsnis wpdyws na
nich demotywujace, gdyz traktujg to jako cznake braku zaufanis. Worowsdzenie restrykoyjng
kontroli, moze wywolaC tzw. efekt reaktancyi - pracownik zachowuje sie zgodnie z zasadami tylko
wtedy, gdy jest kontrolowany, 3 piZy pieraszej nadsrsjsosj okazii oddaje sie czynnosciom
zakazanym, chetnig] n przed wprowadzeniem systemu nadzor. Hontrolowanie, moze w efekcie
spowodowst Twiskszenie dystansu pomisdzy pracownikiem a firms - zavwsss Helka i dodsje: -
Monitoring jest z zatokenia nastawiony na wychwyoenie przewinien, a nie na nagradzanie sumisnmych
pracownikiw, oo moke prowsdzic do pegorszenia kliimatu w misjscu pracy.

Kontrola zgodna z pravwem

Mie ulegs watpliwosciom, fe pracodswes ma prawo kontrolowss prace zatrednionych na firmowych
komputerach, takze poprzez speciaine programy’ monitorujace te prace. Kontrols pracy moze jednak
dotyczys pewnych obszarow dristainodci, o czym méwi Marcin Biaszyk, prawnik w Kancelari Prawnsj
Renats Urowska i Wspolnicy. - Kontrola moze dotyczyc dzistan pracownika zwiszanych z
wykonywana praca. Mozliwa jest wien kontrola pocety preychodzacs] i wychodracs] lub danych
wprowadzanych przez pracownika do systemu komputerowego. Co wiecs], pracodawcs moze takze
sprawdzas ile czasu pracownik poSwista na dzislanis niszwiszane z wykonywsniem pracy np. strony
warw, komunikatory lub prywstng korespondencie. Jereli pracodswea stwierdzi, 2= pracownik w czasie,
w ktarym byl zobowiszany do Swisdozenia, pracy nie Swiadczyl, 3 korzystal w celach prywatnych ze
sprzety komputerowsgo, mofe rogwiszat umowes, jednsk raczej z zschowaniem okresy wypowisdzenis,

! fmi Zakupy  at do-70%
GROUPON @EETHD

Burty narzizreile Blie hokeiowe  Smuslioandy

Al
m

POTOWNE] cany | M2EZ probism 2 baniksm lub ubszpleczpcisism? Naplsz: finansawyborcza bz
5 32 komertarze b Drokj [ Lsie o |2 Ooma: W W W L o O gy

Szaf Sprawdzl, oo robisz wintsrnack. Jast now_. | opinta_publiczna_online 1303101 1334

Zamitst konfrobowad kompuiery nlech pracodawea dorzuc] pracowniom Zadah do wikonania. A Jak ma praencet
Zatrudnienia, o nilech nie driwl skg, pe ludzle T muddw Kikala W intemel. »

Trzeba byc kanslta, by cholss tak kontrolowst | odchudracz 120211, 13040

pracownliow. Wystanczy koh rozliczac z eldpwnoscl, 3 oy wehodza na gg. oy na kiase, 1o Juz jest mako
wazne Jesll 53 widainl, B0 moDe cRess Mol roinla W oomuTe

Szef sprawdzl? 4 prokurstor sprawdzl szsf2? | ko_mentabor 1302010 1542

Ik wikaga wRpIWCESClon, 8 pracodawes S prawo korirolwad prace zatrudnkonych na Airmowpch
ROMzAerac, teice pODrTET speciaing mrograTy manRanjacs i pracs " O uiega |0 powamie. w
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Przemyst nie traci pary, ale rosnace koszty nabijajg ceny. Ale gdzie sa...
SOKIK: 30 min zt kary dla PZU Zycie

M5P chee sprzedac akcje spotki Wars

Ceny fywnosci w 2011 r. nie wzrosna wiecej niz o 5 proc.

Podatek bankowy: MF nie ckreslito ani stawki, ani podstawy ocpodathowania



